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kantoor werken van elkaar leren?
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De niet-zo-korte geschiedenis van werken op afstand

Hoewel het idee van werken op afstand misschien een product van het digitale tijdperk lijkt, vertelt
de geschiedenis een ander verhaal. Voordat de Industriéle Revolutie arbeiders in fabrieken en
kantoren opsloot, werkten mensen vaak waar ze woonden. Ambachtslieden maakten goederen in
hun werkplaatsen. Kooplieden runden bedrijven vanuit thuis. Accountants hielden financiéle
gegevens bij voor rijke klanten zonder ooit binnen te stappen in een kantoor. Het was pas toen
fabrieken en bedrijfsstructuren de overhand kregen dat gestructureerd woon-werkverkeer de

standaard werd.

Technologie heeft de manier waarop we werken getransformeerd, waardoor remote en
hybride modellen meer toegankelijk dan ooit zijn. Maar dit is niet alleen een fenomeen uit het
COVID-tijdperk. Remote werken is al decennialang in ontwikkeling, gevormd door
vernieuwen, veranderende houdingen over werkplekken en

de groeiende erkenning dat productiviteit niet afhankelijk

is van een bureau in een bedrijfs kantoor.
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De jaren 1990 - Pionieren van werken op afstand

De jaren 90 zagen de eerste echte golf van pioniers op het gebied van werken op afstand. Dit was het
tijdperk van omvangrijke desktopcomputers, inbelinternet, en e-mailcommunicatie begon net aan
populariteit te winnen. Freelancers, consultants en techspecialisten waren de eersten die telewerken
omarmden, terwijl vooruitstrevende bedrijven zoals IBM experimenteerden met het laten werken van
werknemers op afstand. Het was niet altijd naadloos (en laten we het niet eens hebben over hoe lang het
duurde om een e-mail te verzenden via inbellen, of hoe je de telefoon niet tegelijkertijd kon gebruiken),
maar het was een bewijs dat werk buiten het kantoor kon plaatsvinden. Met dat in gedachten is het

alleen maar logisch dat Bell Labs zich ook op afstandswerk heeft gericht.
De jaren 2000 - Thuiswerken wordt een stuk eenvoudiger

Naarmate de technologie vorderde, deed ook het werken op afstand dat. In de jaren 2000 zagen we een
opkomst van cloud computing en co6peratieve tools zoals Skype en Google Docs, die het gemakkelijker
maakten om samen te werken zonder in dezelfde ruimte te zijn. Sommige bedrijven gingen al volledig op
afstand werken, zoals Automattic (het bedrijf achter WordPress) en Basecamp, waarmee werd bewezen
dat hele organisaties zonder een fysiek hoofdkantoor konden opereren. De wereld begon te zien dat

werk niet ging over waar je het deed, het ging over hoe je het deed.
De jaren 2010 - De opkomst van werken op afstand

Tegen de jaren 2010 werd werken op afstand mainstream. De explosie van cloudgebaseerde software
zoals Slack, Zoom en Microsoft Teams heeft de manier waarop teams communiceerden en codperatief
werkten, gerevolutioneerd. Bedrijven zoals GitLab en Buffer zijn volledig op afstand gegaan, expressief
dat met de juiste tools en cultuur, gedistribueerde teams net zo effectief kunnen zijn als die werken in
traditionele kantooromgevingen. Hoewel het aan populariteit won, was het nog steeds niet de norm op

werkplekken.

De werkplek heeft de cirkel weer rond gemaakt. Nogmaals, mensen werken waar ze wonen, alleen nu
hebben ze de technologie en ongedwongenheid om het zelfs nog meer effectief te maken. De manier
waarop we werken zal blijven evolueren, gevormd door vernieuwen, noodzaak en de steeds

veranderende behoeften van mensen.

Waarom is deze geschiedenis belangrijk? Omdat het ons context geeft voor ons huidige onderzoek en
hoe dingen er in de toekomst uit zouden kunnen zien. Hybride werken is niet langer een tijdelijke
oplossing, het is de standaard gestructureerde aanpak voor moderne organisaties. Wat begon als een
ingetogen maatregel op een wereldwijde crisis is geévolueerd tot een strategische keuze voor veel
organisaties. Maar alleen omdat hybride modellen de norm zijn, betekent dat niet dat de reis voorbij is.

Om te begrijpen waar we vandaag de dag staan, moeten we een eerlijke blik werpen op verschuivingen
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voorkeuren, veranderende gedragingen en de voortdurende uitdagingen van hybride werken. Door de
verschuivingen te begrijpen die ons hier hebben gebracht, kunnen we beter voorspellen waar werk

naartoe gaat en hoe bedrijven zich flexibel kunnen aanpassen aan wat er komen gaat.

2020 - De democratisering van hybride werken

Toen kwam 2020 en plotseling was werken op afstand niet alleen een optie, het was een noodzaak. De
COVID-19-pandemie dwong bedrijven wereldwijd om praktisch van de ene op de andere dag op afstand
te gaan werken. Hoewel velen het als een tijdelijke oplossing zagen, werd al snel duidelijk dat werken op
afstand werkte. Werknemers waardeerden de ongedwongenheid, bedrijven zagen een blijvende

productiviteit, en hybride werkmodellen werden de nieuwe gouden standaard.
De geest is uit de fles!

In 2020 wilden we zien hoe de zaken waren veranderd in de wereld van werken op afstand, hybride
werken en kantoorwerken nadat de COVID-19-crisis voorbij was. We hebben ontdekt dat 90% van de
mensen die ervaring hebben met werken op afstand, in enige mate op afstand wilden blijven werken,
waarbij 48% aangaf dat ze een deel van de tijd op afstand willen werken en 30% aangaf dat ze het

grootste deel van de tijd op afstand willen werken.

Waarom de democratisering van hybride werken
door COVID alles veranderde

De COVID-19-pandemie was meer dan een tijdelijke verstoring van de werkplek; het was een keerpunt.
Toen bedrijven in 2020 snel overstapten op werken op afstand, begon de democratisering van hybride
werken. Mensen die zich eerder alleen de vindingrijkheid van het ongedwongen werken vanuit thuis
hadden voorgesteld, ervoeren het uit de eerste hand, en organisaties met weerstand tegen verandering

werden gedwongen tot een digitaal-eerst model.
Toegenomen vraag, toegenomen risico

De nieuwgevonden vrijheid van hybride werken ging gepaard met een toename in vraag. Mensen
zagen voordelen in minder woon-werkverkeer, een betere werk-privébalans en meer autonomie en
stroomden naar het hybride model. Volgens ons 2020 onderzoek gaf 90% van de mensen aan de

wens te hebben om op zijn minst een deel van de tijd op afstand te blijven werken.

Echter, de verschuiving naar hybride werken heeft ook uitdagingen voor organisaties geintroduceerd,

met name rondom productiviteit, betrokkenheid en vertrouwen.
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Veel organisaties hadden moeite met de zichtbaarheid van de prestaties van werknemers, uit
angst dat verminderde face-to-face interacties de Impact op de output zouden kunnen hebben
(Wharton 2021). Er was ook bezorgdheid over het behouden van teamcohesie, waarbij 56% van
de mensen aangaf zich losgekoppeld te voelen van collega's en 62% zich geisoleerd. (Lumina
Learning, 2020). De overgang was niet alleen een logistieke uitdaging, maar ook een culturele en

gedragsmatige.

Organisatorische ondersteuning vormt gedrag. Gedrag beinvloedt prestatie-uitkomsten.

Werkgevers moeten hun nieuw ontdekte thuiswerkers ondersteunen
met:

Verbeterde
Coachen voor praktische

Emotioneel ondersteuning over

Verhoogde
communicatie

met collega's

Welzijn hoe efficiént op
€n managers

afstand te werken.

Met welke uitdagingen ben je geconfronteerd sinds je op afstand werkt?

Gebrek aan persoonlijke contacten met collega's

Moeite met het scheiden van werk en privé

Werkruimte thuis niet ideaal voor werk

Meer afleiding

Moeite om persoonlijke verantwoordelijkheden en werk in balans te brengen
Ongeschikte apparatuur

Geen

Ik ben niet digitaal onderlegd genoeg om systemen voor mij te laten werken
Ik kan bepaalde aspecten van mijn functie niet op afstand uitvoeren

Moeite om contact op te nemen met manager/supervisor

Andere

0% 5% 10% 15% 20% 30%

Percentage dat de uitdaging rapporteerde

luminalearning” 5 luminalearning.nl
) ©Lumina Learning


Stewart Desson
Rectangle

Stewart Desson
Rectangle

Stewart Desson
Rectangle

Stewart Desson
Rectangle


Welke extra ondersteuning moeten werkgevers hun werknemers bieden?

Manieren om met stress om te gaan |
Een evenwicht vinden tussen werk en verantwoordelijkheden thuis [ I
Veiligwerken I
Waar/hoe emotionele steun vinden [IIIIEEGEGEGEEEE
Technische ondersteuning voor virtueel werken [N
Hoe omgaan met nieuwe/veranderende prioriteiten [NNNNENEGEGEGEGEEEEEEE
Hoe je je werklast kunt beheren [N
Mogelijkheden voor professionele ontwikkeling [ IENREGEIGIGGGGNND
Hoe je je werkomgeving kunt beheren [IIEEENEGEGEGEEGENENNED
Veranderingen in processen/procedures [IINNNEGEGEGEGEGEEED
Hoe veranderingen op het werk de doelstellingen van het personeel kunnen beinvloeden D
Hoe veranderingen op het werk klanten of andere belanghebbenden kunnen beinvioeden ]
Hoe extra steun van het management krijgen [ NG
Hoe extra apparatuur/middelen aanvragen [NEGIGIGGGND
Andere 1D

0

X

b 10% 20% 30% 40% 50%

Percentage dat verschillende soorten ondersteuning van werkgevers wenst

En hoe zit het met persoonlijkheid? Ons onderzoek uit 2020 heeft aangetoond dat de COVID-19-crisis
een grote Impact had. Mensen voelden zich minder extravert en minder spontaan dan ooit tevoren.
Onze persoonlijkheid had een impact op hoe we op de crisis reageerden, waarbij sommigen meer
geneigd waren om workaholics te worden bij het werken op afstand, en anderen minder productief

werden bij het werken vanuit thuis.

De crisis heeft ook impact gehad op onze
persoonlijkheid.

v/ We zijn minder extravert en minder spontaan dan we eerder waren.

v We zijn meer reflectief en waakzaam.
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Toename in 2 Belangrijke Persoonlijkheidstrekken Tijdens de Crisis

4 )
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Afname van 2 Belangrijke Persoonlijkheidstrekken Tijdens de Crisis

(" o . N
Inspiratiegedreven 20% minder
& Spontaan
G :
_ &moyi) y Zelfde +100%
\ minder gebrui gebruik meer
( R
Extravert &
Sociaal s :
-100% Zelfde +100%
\_ minder gebruik gebruik meer

Waar zijn we nu?

Het tijdperk van hybride werken

Nuin 2025 is hybride werken niet alleen een optie; het is de Norm. Organisaties hebben zich
gerealiseerd dat een one-size-fits-all benadering simpelweg niet voldoet. De focus is verschoven
naar het effectief maken van hybride modellen door het ondersteunen van het welzijn van
werknemers, het handhaven van productiviteit en het versterken van vertrouwen binnen teams. Het
is tijd om de gedragskant van hybride werken te verkennen en te begrijpen hoe om autonomie in
balans te brengen met verbinding, en ervoor te zorgen dat beleid niet alleen wordt geschreven, maar

ook actief wordt geintegreerd in de dagelijkse praktijk.

Omdat werken op afstand al een tijdje deel uitmaakt van de werkplek, hebben we besloten om het

opnieuw te bekijken met een frisse blik.
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Ons onderzoek uit 2025 heeft aangetoond dat mensen de ongedwongenheid die hybride werken biedt, blijven
waarderen. Het onderzoek geeft aan dat mensen vraagt nauwelijks inspanning 43% van hun werktijd op afstand
doorbrengen. De belangrijkste voordelen van werken op afstand blijven sterk volgens ons onderzoek uit 2020 -

lagere kosten (83%), geen woon-werkverkeer (81%) en een verbeterde werk-privébalans (69%).

Echter, kantoorwerk heeft nog steeds unieke voordelen. 75% van de mensen waardeert de diepere connecties en
sterkere codperatieve mogelijkheden die ontstaan door in dezelfde fysieke ruimte te zijn. Hybride werken, gezien
als het "beste van beide werelden", spreekt 80% van de mensen aan, die genieten van de balans tussen gefocust

werken op afstand en doelgerichte interacties op kantoor.

Dus, wat zeiden mensen dat de Top 5 redenen waren waarom ze in 2025 op afstand wilden werken in plaats
van op kantoor?

Er zijn enkele duidelijke voordelen aan beide omgevingen, waarbij elke omgeving verschillende sterke punten op

het werk naar voren brengt.

5 beste dingen van werken op afstand

Verlaagde kosten 83%

Geen woon-werkverkeer 81%

Werk-privébalans 69%

Grote flexibiliteit 57%

Betere focus 40%

5 beste dingen over werken op kantoor

Meer verbinding 75%

Sterkere codperatieve team samenwerking YA

Scheiding tussen werk o
en thuis 40%

Betere toegang o
tot middelen 38%

Snellere besluitvorming KIS
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We vroegen, wat zijn de Top 5 beste dingen aan hybride werken?

Het beste van beide werelden 80%

Profiteer van de flexibiliteit van werken op afstand, terwijl u de samenwerking in persoon behoudt

Verminderde reistijd 68%

Minder ritten naar kantoor, maar toch profiteren van fysiek werk

Werk-privébalans 65%

Ongedwongenheid om persoonlijke en professionele verantwoordelijkheden meer effectief te beheren

Ongedwongen planning 43%

Vermogen om mijn week te gestructureerd op te bouwen op basis van prioriteiten en voorkeuren.

Betekenisvollere 32%

interacties op kantoor

De tijd op kantoor wordt bewuster gebruikt voor samenwerking

De snelle adoptie van hybride werken heeft ertoe geleid dat veel organisaties zich richten op beleid,
processen en technologie. Maar een cruciaal element dat vaak buiten de discussie wordt gelaten, is
gedrag. Hoewel beleid het kader vormt, is het gedrag dat bepaalt hoe effectief hybride werken werkelijk

kan zijn. De kloof tussen strategie en praktijk gaat niet alleen over systemen, het gaat over mensen.

Wordt gedrag genegeerd?

Beleid is essentieel voor het stellen van verwachtingen over waar en wanneer mensen werken, maar ze
behandelen zelden hoe mensen zich in verschillende omgevingen zouden moeten gedragen. Hybride
werken vereist een genuanceerde aanpak, waarbij wordt erkend dat gedragingen drastisch kunnen

veranderen, afhankelijk van of iemand op afstand of op kantoor werkt.

Om de kloof tussen strategie en praktische uitvoering te overbruggen, moet je de gedragsdimensies die
een rol spelen begrijpen. Dus, welke aspecten zijn het belangrijkst voor werken op afstand, op kantoor en

hybride werken?
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% = Proportie van mensen die dat gedrag/eigenschappen hebben geselecteerd als

relevant voor die specifieke werkregeling.

Op afstand Op kantoor Hybride

Associatieve focus

36% 32% 47%
Conceptueel, Vindingrijk, Baanbrekend, Introspectief ° ? ?
Nuchtere focus
. o 42% 34% 39%
Praktisch, Feitelijk, Behoedzaam, Geaard
Extravert
Sociaal, Expressief, Sturend, Drukt uit Emoties 14% 75% 23%
Introvert
. ) 72% 13% 26%
Observerend, Ingetogen, Persoonlijk, Beteugelt emoties
Mensgericht
Bemiddelend, Codperatief, Empathisch, Respect voor 14% 62% 45%
Anderen
Uitkomstgerichtheid
gerichtneld - ) 37% 30% 52%
Resoluut, Competitief, Logisch, Onafhankelijk van anderen
Disciplinegedreven
piines _ 51% 28% 42%
Doelbewust, Gestructureerd, Betrouwbaar, Zet gevoelens in
Inspiratiegedreven
piraties 39% 27% 54%

Flexibel, Ongedwongen, Spontaan, Volgt gevoelens
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Hier is hoe dit eruit zou zien in kaart gebracht op een Lumina Spark Mandala
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Wat vertelt dat ons? Het toont aan dat bepaalde eigenschappen zich beter kunnen lenen voor
bepaalde werkomgevingen. Mensen die Introvert, Nuchtere focus en Disciplinegedreven, tzijn,
gedijen in een remote omgeving. Op kantoor moet het werk meer Mensgericht, zijn, en het is
waarschijnlijk geen verrassing dat Extraversie gedijt in kantooromgevingen waar Sociaal, Expressief
en Sturend hoog scoren. En in hybride werkomgevingen winnen de aspecten; Associatieve focus,

Resultaatgericht, Inspiratiegedreven allemaal.

De mythen ontkrachten

We hebben allemaal het betoog gehoord dat spontaniteit floreert op kantoor; co6peratief werken
floreert op kantoor; creativiteit floreert op kantoor. Toch? Het is vaak een betoog dat wordt gebruikt
door mensen die de massa aanmoedigen om terug naar kantoor te komen. Maar ons onderzoek

toont iets anders aan.
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@ Mensen zijn meer creatief op kantoor

zei dat ze daadwerkelijk in staat zijn om grote ideeén en creatief denken te verkennen wanneer
ze op afstand werken.

@ Thuiswerken bevordert een diepe focus op enkele taken
zei dat ze zich meer spontaan en ongedwongen voelen wanneer ze vanuit home werken.

@ Cooperatief kan alleen op kantoor plaatsvinden

Hoewel codperatief werken wel de overhand heeft in kantooromgevingen, is het verschil niet zo

groot als je zou verwachten, met slechts iets meer dan de helft (EEZ@) die zich meer bereid voelt

om met anderen samen te werken wanneer ze op kantoor werken.

Thuiswerken heeft echter zijn eigen voordelen, met maar liefst die melden dat ze in staat

zijn om onafhankelijk te werken en dingen meer te overdenken wanneer ze vanuit thuis werken,
die </4>zeggen dat ze meer kunnen focussen op praktische oplossingen en gedetailleerd

denken wanneer ze op afstand werken, en€ifdie melden dat ze kunnen plannen en op een

doelbewuste manier kunnen werken wanneer ze op afstand werken

% = Percentage van degenen die Op afstand versus op kantoor (of vice versa)
hebben gekozen

Ik ben beter in staat om grote ideeén te verkennen en creatief te denken tijdens het werken

70% 29%

Ik ben beter in staat om me tijdens het werken te richten op praktische oplossingen en gedetailleerd denken

81% 18 %

Ik voel me energieker en ben meer bereid om met anderen samen te werken

40% 59%

Ik ben beter in staat zelfstandig te werken en na te denken tijdens het werk

70%

8%
Ik voel me energieker en ben bereid om met anderen samen te werken
31% 69%
Ik denk kritischer na over dingen en neem een hardere houding aan tijdens het werk

72% 28%

Op afstand
doojue)q do

Ik voel me energieker en meer bereid om met anderen samen te werken

80%

20%
Ik ben spontaner en flexibeler in mijn werk

79% 20%

Ik voel me positiever, zelfverzekerder en veerkrachtiger als ik werk

67% 32%
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Deze gedragsveranderingen zijn niet louter voorkeuren, maar weerspiegelingen van hoe verschillende

omgevingen verschillende aspecten van onze persoonlijkheden kunnen naar voren brengen.

Wat betreft de communicatiekloof?

Communicatie tussen kantoorwerk en thuiswerk is een belangrijke kwestie. Mensen ontdekten dat
werken op afstand resulteerde in meer communicatie misverstanden vergeleken met op kantoor.
Communicatie-uitdagingen bestaan in alle werkomgevingen; de aard van misverstanden verschilt
tussen externe, kantoor- en hybride omgevingen. Hoewel face-to-face interacties vaak misverstanden
verminderen door non-verbale signalen, kan communicatie op afstand soms leiden tot verkeerde
interpretaties van toon en intentie. Veel mensen waarderen de duidelijkheid die persoonlijke
gesprekken bieden, vooral bij complexe of gevoelige onderwerpen. Maar sommigen vinden
communicatie op afstand voordelig omdat het hen in staat stelt hun berichten zorgvuldig te
gestructureerd en informatie in hun eigen tempo te bekijken. Hybride werkomgevingen voegen een
extra laag van complexiteit toe, aangezien informele kantoorconversaties ervoor kunnen zorgen dat
thuiswerkers zich buitengesloten voelen, en hybride vergaderingen soms onevenwichtigheden in
deelname creéren.

Hoe vaak heb je het gevoel dat je communicatie met collega's verkeerd wordt
begrepen?

150 —

133

120 —

90 —

@ Opafstand

@ Op kantoor
60 —

30 —

15
.6
1 1
, L Ha

Altijd Vaak Soms Zelden Nooit

Nou, het kantoor wint deze keer, omdat miscommunicatie meer voorkomt in een externe

omgeving dan op kantoor.
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Hoe vaak heb je het gevoel dat je communicatie
met collega's verkeerd wordt begrepen?

Nou, het kantoor wint deze keer, omdat miscommunicatie meer voorkomt in een externe omgeving dan

op kantoor.

Communicatiemisverstanden spelen zich anders af in externe, kantoor- en hybride werkomgevingen,
beinvloed door de nuances van toon, directheid en duidelijkheid. Op kantoor, face-to-face interacties
bieden een voordeel. Non-verbale signalen zoals gezichtsuitdrukkingen en lichaamstaal helpen collega's
de intentie gemakkelijker te begrijpen, waardoor de kans op misinterpretatie wordt verkleind. Een snel
gesprek bij het bureau of een informele verduidelijking in het voorbijgaan kan verwarring oplossen
voordat het zelfs maar begint. Maar alleen omdat persoonlijke communicatie voor sommige mensen
werkt, betekent dat niet dat het past bij de persoonlijke stijl van anderen. lemand met sterk Introverte
Eigenschappen, bijvoorbeeld, zal waarschijnlijk meer waardering hebben voor een privé één-op-één
gesprek, terwijl iemand met Extravert Eigenschappen misschien blij is met een groepsdiscussie op

kantoor.

Thuiswerken verwijdert deze visuele en vocale aanwijzingen, waardoor er meer kans ontstaat voor
misinterpretatie. Een e-mail die bedoeld was als neutraal kan bot overkomen, terwijl een kort
chatbericht abrupt kan aanvoelen. Het gebrek aan directe feedback kan betekenen dat kleine
misverstanden uitgroeien tot grotere problemen. Toch beweren sommige mensen dat communicatie op
afstand de duidelijkheid juist verbetert, omdat de tijd nemen om een goed gestructureerd bericht op te
stellen het risico op spontane miscommunicatie kan verminderen. Voor degenen met meer
Disciplinegedreven Eigenschappen die gedijen met een gestructureerde aanpak, kan werken op afstand

een zegen zijn.

Hybride werken vormt een unieke uitdaging en creéert vaak een onzichtbare kloof tussen degenen op
kantoor en degenen die thuiswerken. Informatie wordt soms informeel uitgewisseld tussen collega's op
kantoor, waardoor thuiswerkers zich buitengesloten voelen. Hybride vergaderingen kunnen ook een
uitdaging zijn wanneer degenen met Extravert eigenschappen in de kamer zich kunnen overbelasten en
de discussies domineren, terwijl externe deelnemers zich naar de achtergrond verplaatst voelen en

moeite hebben om in het gesprek te komen.

Maar het gaat niet alleen om de locatie; miscommunicatie gebeurt overal. Snel veranderende
kantooromgevingen kunnen leiden tot gehaaste gesprekken die niet volledig worden begrepen, terwijl
thuiswerkers nuances kunnen missen die verborgen zijn in een haastig getypte boodschap. De echte
sleutel ligt in communicatieve vaardigheden, flexibiliteit, en een bewuste inspanning om ervoor te

zorgen dat iedereen, ongeacht waar ze werken, wordt opgenomen en begrepen.
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Organisaties die investeren in duidelijke communicatie, de kloof overbruggen tussen thuiswerkers
en kantoormedewerkers, en hun hybride vergaderstrategieén verfijnen, zullen degenen zijn die het
goed doen. Maar uiteindelijk berust effectieve communicatie meer op individuele bekwaamheden
dan op de werkomgeving zelf. Mensen die hun persoonlijke stijl aanpassen op basis van de context,
of het nu gaat om flexibeler te zijn in geschreven berichten of actief deel te nemen aan online

vergaderingen, kunnen meer succesvol communiceren.

Burn-out factor

Het debat over werken op afstand ten opzichte van werken op kantoor omvat vaak bezorgdheid
over de balans tussen werk en privéleven en de kans op burn-out. Hoewel het probleem op het
eerste gezicht eenvoudig lijkt, onthult een nadere blik een Meer complex beeld.
Kantoormedewerkers hebben vaak moeite met de balans tussen werk en privéleven door de eisen
van het woon-werkverkeer en strakke schema's die de ongedwongenheid voor persoonlijke tijd
beperken. Remote werknemers staan voor hun eigen uitdagingen, zoals de moeilijkheid om
duidelijke grenzen te stellen tussen werk en privéleven, en het risico op isolatie en loskoppeling van

collega's.

Wat laten de gegevens zien?

van de thuiswerkers gaf aan dat werken vanuit Home de grenzen tussen werk en privéleven

vervaagde, waardoor het moeilijker werd om af te schakelen.

van de kantoormedewerkers zei dat ze minder tijd hadden voor familie, lichaamsbeweging of
persoonlijke activiteiten,het benadrukken van de belasting van woon-werkverkeer en strakke
schema's.

Burn-out is niet simpelweg een bijproduct van te veel werken, het is een resultaat van het
overbelasten van persoonlijke sterke punten zonder de juiste ondersteuning. Door de
gedragsfactoren in verschillende werkomgevingen te herkennen, kunnen organisaties veerkracht,

betrokkenheid en welzijn onder hun mensen bevorderen.

Aspecten die goed presteren op kantoor kunnen nog steeds overbelast raken op kantoor.

luminalearning’ 15 luminalearning.nl
. ©Lumina Learning



In kaart brengen hoe gedrag zich anders
manifesteert op afstand versus op kantoor

8 Aspecten en 24 Eigenschappen die je waarschijnlijk zult zien
voorkomen.

Hybride werken gaat niet alleen over het inruilen van het kantoor voor je keukentafel. Het gaat
erom te begrijpen hoe verschillende persoonlijkheidstrekken zich in verschillende omgevingen
manifesteren. Thuiswerken kan diepe focus, autonomie en ongedwongenheid met zich mee
brengen. Echter, het brengt ook het risico van isolatie, miscommunicatie en (laten we eerlijk zijn

veel te veel tijd doorbrengen in pyjama's met zich mee.

Dus, hoe gedijen verschillende Lumina Spark Eigenschappen in remote werk? En waar riskeren ze in

overbelasting te vervallen?

luminalearning’ 16 luminalearning.nl
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Extraversie

=

@ Sterke punten in remote werk: Jij bent degene die het team
verbonden houdst; tijdens opeenvolgende virtuele
vergaderingen neem je een paar minuten de tijd om te vragen
hoe het met mensen gaat en zorg je ervoor dat de WhatsApp-
groep levendig blijft. Wie heeft een gesprek nodig als je een
goed geplaatste emoji en een GIF voor elke gelegenheid hebt?

Pas voor de overgang van Sociaal naar Niet alleen kunnen
zijn: Overbelast raken door een stortvloed aan berichten,
spraaknotities en onverwachte Zoom-oproepen. Je introverte
collega's hadden misschien gehoopt op een rustige ochtend
met veel concentratie. Onthoud, alleen omdat jij je geisoleerd
voelt, betekent dat niet dat iedereen dat doet!

@

Energie brengen (of gewoon in de leegte schreeuwen?)

Sociaal \

R

Sterke punten in het kantoor: Je bent in je element, springend
tussen bureaugesprekken, roddels oppikkend bij de
waterkoeler, en ervoor zorgend dat geen enkele beslissing
onopgemerkt blijft in die o zo belangrijke ganggesprekken. Je
brengt energie, bouwt verbindingen en houdt de zaken
levendig.

Let op voor: Overbelast raken in een spraakwaterval! Het is
waar dat praten goed is, maar als je een softwareontwikkelaar
dwingt om zijn noise-cancelling koptelefoon af te zetten alleen
om te vragen of hij zin heeft in een Marmite-sandwich, moet je
het misschien wat inperken.

=

Sterke punten in remote werk: Zelfs vanachter een scherm is
je energie aanstekelijk. Je fleurt teamvergaderingen op, houdt
de sfeer positief, en zorgt ervoor dat niemand wegzinkt in de
zielloze afgrond van stille videogesprekken. Je
gezichtsuitdrukking zegt alles!

Pas voor de overbelast vanExpressief naar Overheersend:
Vergeten dat niet iedereen wil dat hun ochtendvergadering
aanvoelt als een motiverend seminar. Als je enthousiasme
wordt beantwoord met lege blikken (of erger, als camera's op
mysterieuze wijze beginnen uit te gaan!), is het misschien tijd
om het een tandje lager te zetten.

~

R

Sterke punten in het kantoor: Je brengt de energie, straalt
enthousiasme uit terwijl je van vergadering naar vergadering
stuitert. Mensen voeden zich met je positiviteit, en je
aanwezigheid op kantoor houdt de moraal hoog.

Let op voor: Wees voorzichtig dat je het niet overdrijft—er is
een dunne lijn tussen aanstekelijke energie en de reden zijn dat
je meer introverte collega's beginnen met het onderzoeken van
beleid voor werken op afstand.

=

Sterke punten inwerken afstand: Je laat dingen gebeuren.
Wanneer anderen verloren zijn in een zee van Slack bericht
en eindeloze e-mailketens, stap jij in, neem je de autoritaire
rol op je, en zorg je ervoor dat alles vooruit blijft gaan.

Let op voor het overbelasten van Sturend naar
Autoritair: Beslissingen doordrukken alleen omdat je de
tergend lange pauze na de vraag, “lemand nog ideeén?” in
een online vergadering niet prettig vindt. Alleen omdat
niemand meteen iets zegt, betekent niet dat ze het eens
zijn! Het kan gewoon betekenen dat ze aan het nadenken
zijn (of op mute staan!).

@

LN

R

Sterke punten in het kantoor: Je levendige armgebaren,
gedurfde gebaren en natuurlijke vermogen om dingen vooruit
te drijven maken je ongelooflijk overtuigend op het moment.
Mensen luisteren wanneer je spreekt, en je zorgt ervoor dat er
daadwerkelijk beslissingen worden genomen.

Let op voor: Laat die overtuigingskracht niet omslaan in
dominantie. Als collega's hun noise-cancelling koptelefoons
opzetten zodra ze je zien aankomen, is het misschien tijd om
het wat rustiger aan te doen.

luminalearning”
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Introversie
Genieten van de rust (of langzaam naar de achtergrond verdwijnen?)

r Observerend \

=

@ Sterke punten in remote werk: Je luistert eerst, denkt
zorgvuldig na en draagt met precisie bij. In schriftelijke
communicatie snijden je zorgvuldig samengestelde inzichten
vaak hout en voegen ze echte diepgang toe aan discussies.

Pas voor je eigenschap Observerend wat koel en
afstandelijk kan worden: Zo veel terughoudendheid dat je
briljante ideeén opgesloten blijven in je hoofd. Als de luidste

LN

stemmen de chat domineren, wees dan niet bang om op
'unmute' te drukken en iedereen eraan te herinneren dat je
bestaat.

R

@ Sterke punten het kantoor: Je kiest je woorden zorgvuldig,
en mensen luisteren wanneer je spreekt. Je creéert ruimte
voor zinvolle gesprekken en zorgt ervoor dat de luidste

stemmen in de kamer niet alleen de discussies domineren.

& Let op voor: ...je woorden zo zorgvuldig kiezen dat je nooit

aan het woord komt. Soms moet je erin springen voordat de
vergadering zonder jou verdergaat.

=

Sterke punten in remote werk: Je brengt een kalm,
professioneel toon in de chaos van remote werk. Terwijl
anderen jongleren afleidingen, creéer je een omgeving van
orde, waarbij je dingen gestructureerd en op koers houdt.

Let op voor je Ingetogen overbelast in “Teruggetrokken en
Afwezig”: Zo beheerst en terughoudend </15>zijn dat je wordt
aangezien voor ongeinteresseerd. Pas op dat je je camera niet
te vaak uit laat staan. Een beetje warmte in je berichten doet
wonderen, en misschien zelfs (durf ik het te zeggen?) af en toe
een emoji!

r Ingetogen 2

R

@ Sterke punten het kantoor: Je brengt een gevoel van
professionaliteit en kalmte naar de kantooromgeving. Je
kalme aanwezigheid creéert orde, waardoor de werkruimte
gestructureerd en respectvol aanvoelt.

& Let op voor: Wees voorzichtig om het niet te weinig te doen -
want te veel kalmte, en plotseling begint het kantoor Laag-
energie aan te voelen. Wees niet bang om een beetje

persoonlijkheid te tonen.

=

Sterke punten in remote werk: Je bent de aangewezen
persoon voor die diepgaande één-op-één gesprekken tijdens
een rustige videogesprek. Je creéert veilige ruimtes voor echte
gesprekken, zodat collega's zich gehoord en gesteund voelen.
Je bent de meester van de Zoom breakout room!

Let op dat je Persoonlijk overbelast raakt in passief gedrag:
Het worden van onofficiéle therapeut van het externe team.
Als jij de persoon bent bij wie iedereen zijn hart lucht, kun je
aan het eind van de dag emotioneel uitgeput zijn. Bescherm
ook je eigen grenzen!

r Persoonlijk 1

R

@ Sterke punten het kantoor: Zelfs in een druk, open kantoor
vind je manieren om zinvolle, één-op-één gesprekken te
voeren in de hoekjes en gaatjes van het gebouw die alleen jij
lijkt te kennen. Mensen vertrouwen je en waarderen hoe
goed je luistert.

& Pas op voor: ...je luistervaardigheden worden verkeerd
geinterpreteerd als instemming. Alleen omdat je knikt,
betekent niet dat je elke wilde idee dat iemand met je deelt,

moet accepteren.
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Associatieve focus
Visionair genie (of met het hoofd in de wolken?)

@

LN

=

Sterke punten remote werk: Wanneer je de ruimte hebt om in
rust te werken, kan je geest complexe kaders, modellen en
theorieén opnemen. Zonder onderbrekingen kun je diep in
ideeén duiken en de verbanden leggen tussen abstracte
concepten.

Pas op voor overbelast en je ideeén onrealistisch worden: Er
is een risico om te verdwalen in eindeloze
internetzoektochten, van de ene theorie naar de andere te
springen zonder op iets praktisch uit te komen. Zonder externe
input is het gemakkelijk om in complexiteit te vervallen zonder
een actieplan.

Conceptueel \

@

LN

R

Sterke punten in het kantoor: Een 20-voet-lang whiteboard
is je beste vriend. Je houdt ervan om ingewikkelde modellen
uit te stippelen zodat iedereen ze tijdens een koffiepauze kan
bekijken. De fysieke ruimte biedt mogelijkheden voor
tastbare creativiteit en associatieve focus.

Let op voor: Het delen van je grootse ideeén tijdens de lunch,
om er vervolgens achter te komen dat anderen ze als te
complex of vaag beschouwen. Zonder geaard te zijn, kun je
moeite hebben om visie om te zetten in uitvoering.

=

Sterke punten remote werk: Zonder de afleidingen van het
kantoor kan je vindingrijkheid echt tot bloei komen. Je bent vrij
om nieuwe ideeén te verkennen, je creativiteit de vrije loop te
laten zonder dat iemand je te snel terug naar de realiteit trekt.

Let op dat je je vindingrijkheid niet overdrijft beetje Fantast
wordt: Het is gemakkelijk om uren of zelfs dagen te verliezen
met het overdenken van je volgende grote idee zonder
concrete actie te ondernemen. Te veel solo brainstormen kan
leiden tot onpraktische oplossingen.

Vindingrijk \

@

LN

R

Sterke punten in het kantoor: Mensen komen naar je toe
wanneer ze inspiratie nodig hebben. Een kort gesprek met jou
ontketent hun eigen creativiteit, en je staat bekend om je
eindeloze stroom van originele ideeén.

Pas op voor: Het plannen van te veel brainstormsessies,
alleen maar om anderen je ideeén te laten bekritiseren en
afschieten voordat ze de kans hebben gehad om zich te
ontwikkelen.

=

Sterke punten remote werk: Je bent een natuurlijke
veranderaar, en werken op afstand verwijdert de externe
filters die je in een kantooromgeving zouden kunnen
tegenhouden. Zonder directe feedback voel je je vrij om de
grenzen te verleggen.

Pas op voor out overbelasting > in Overdreven
veranderingsgericht voor het belang van verandering:
Zonder collega's in de buurt om realiteitschecks te bieden, kun
je meegesleept worden in het pleiten voor baanbrekende
verschuivingen die niet haalbaar zijn of geen draagvlak
hebben.

Baanbrekend \

@

LN

R

Sterke punten in het kantoor: Je onconventionele denken
geeft het kantoor een voorsprong. Je daagt normen uit,
stimuleert fris denken en moedigt anderen aan om nieuwe
manieren van doen te omarmen.

Pas op voor overbelasting: Je meedogenloze drang naar
vernieuwen kan vermoeiend zijn voor collega's die stabiliteit
Je zou vaker dan je zou willen horen: "We hebben dat eerder
geprobeerd, en het werkte niet."
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Nuchtere focus

Pragmatische probleemoplosser (of vastgelopen in de details?)

=

@ Sterke punten in remote werk: Zonder afleidingen kun je je
concentreren op wat daadwerkelijk werkt in de echte wereld.
Eris niemand die met willekeurige ideeén kan komen die je
van het spoor kunnen brengen, waardoor je een solide,
uitvoerbaar Plannen kunt verfijnen.

& Let op voor overbelasting en verschuiving van Van
praktisch naar kortzichtig: Te geaard zijn kan betekenen dat
je vindingrijke of vernieuwende oplossingen mist.Anderen
kunnen je aanpak als voorspelbaar of gebrek aan creativiteit
zien.

~

R

@ Sterke punten in het kantoor: Je verstandige, nuchtere
focus helpt teams realistisch te blijven. Je brengt praktisch
naar discussies, ervoor zorgend dat grootse ideeén niet het
contact met de realiteit verliezen.

A Let op voor overbelasting: Collega's kunnen je zien als iemand
met weerstand tegen verandering als je nieuwe ideeén te snel
afwijst. Er is een dunne lijn tussen pragmatisch zijn en worden
gezien als gesloten van geest.

=

@ Sterke punten in remote werk: Je gedijt op diepgaand
onderzoek. Met de tijd en ruimte om in Al-zoekopdrachten,
industrierapporten en casestudy's te duiken, zorg je ervoor
dat beslissingen worden ondersteund door solide bewijs.

& Pas op voor overbelast en verzand in de details: Het
nastreven van bewijs kan eindeloos zijn. Zonder een deadline
of externe dwingend, loop je het risico te veel tijd te besteden
aan het Gegevens verzamelen in plaats van erop te handelen.

Feitelijk \

R

@ Sterke punten in het kantoor: Je aandacht voor detail helpt
om aannames uit te dagen. Collega's kijken naar jou om ideeén
te controleren en solide redenen achter beslissingen te geven.

& Let op voor: Als je je feitelijke benadering overdrijft, kun je als
pedant of overdreven kritisch worden gezien, wat meer
intuitieve denkers kan vervreemden.

=

stelt je in staat om methodisch risico's te beoordelen en de
gevolgen te overwegen voordat je handelt. Je doordachte e-
mailantwoorden helpen anderen de waarde van zorgvuldige
besluitvorming in te zien.

A Pas op voor overbelast raken een te grote weerstand tegen
verandering krijgen: Zonder de energie van degenen om je
heen, is het gemakkelijk om vast te komen zitten in een
echokamer van het uitstellen van beslissingen om risico's te
beperken. Je kunt onbedoeld de voortgang vertragen.

~

@ Sterke punten in remote werk: De stilte van je home-kantoor

& Pas op voor overbelast: Word niet de nee-zegger van het

R

@ Sterke punten in het kantoor: Mensen zoeken je op om hun
plannen te laten controleren. Je voorzichtigheid helpt
roekeloze beslissingen te voorkomen en zorgt ervoor dat alle
invalshoeken worden overwogen voordat je verder gaat.

kantoor. Als je voorzichtigheid te ver doorvoert, loop je het
risico een reputatie op te bouwen voor het afwijzen van
nieuwe ideeén. Mensen kunnen je beginnen te omzeilen
wanneer ze snel willen bewegen.
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Mensgericht

Het hart van het team (of de emotionele spons?)

=

@ Sterke punten in remote werk: Je diplomatie zorgt ervoor dat

externe teams soepel blijven functioneren. Je zorgt ervoor dat
iedereen zich inbegrepen voelt, luistert naar bezorgdheden, en doet je
uiterste best om harmonie te creérenin virtuele vergaderingen. Als er
een geschil is, ben jij de eerste die bemiddelt en dingen op schema
houdt. Je gebruikt graag de applaus-emoji om anderen te erkennen!

Pas op voor overbelasting van bemiddelend naar berustend:
De wens om de vrede te bewaren kan betekenen dat je overal
mee eens bent - zelfs dingen die je werklast tot het uiterste
drijven. Zonder de fysieke aanwezigheid van collega's is het
moeilijker om grenzen te stellen, en voor je het weet, verandert
je lijst met 'snelle gunsten' in onbetaald overwerk.

Bemiddelend

@

R

Sterke punten in het kantoor: Persoonlijk komt je vermogen
om spanningen op de werkvloer te verzachten en een
cooperatieve sfeer te creéren, goed naar voren. Mensen
kunnen je diplomatieke lichaamstaal zien, en het werkt
aanstekelijk. Je houdt de moraal hoog en zorgt ervoor dat
iedereen zich gehoord en gewaardeerd voelt tijdens
vergaderingen.

Pas op voor: > De kantoor 'ja-zegger' worden. Als je met elk
verzoek dat op je bureau belandt Eens bent alleen om wrijving
te vermijden, kun je uiteindelijk overweldigd raken - en
anderen kunnen beginnen misbruik te maken van je goede
aard.

=

Sterke punten in remote werk: Je pikt subtiele emotionele
signalen op, zelfs via Slack en videogesprekken. Wanneer een
collega het moeilijk heeft, stuur je op het juiste moment een
bericht om te laten zien dat je om hem geeft. Je creéert een
veilige ruimte voor open gesprekken, waarbij je ervoor zorgt
dat niemand zich geisoleerd voelt.

Pas op voor overbelasting van empathisch uitge blust: Met
beperkte fysieke interactie is het gemakkelijk om de
problemen van anderen op je schouders te nemen zonder de
gebruikelijke kantoorenergie om de balans te bewaren. Als
jevoortdurend het emotionele gewicht van anderen
absorbeert, dan is een burn-out niet ver weg.

Empathisch

©

R

Sterke punten in het kantoor: Jouw natuurlijke empathie
maakt je de aangewezen persoon voor een ondersteunend
gesprek in persoon. Je brengt warmte, creéert een vertrouwde
omgeving en helpt spanningen op de werkplek te verminderen
voordat ze escaleren.

Let op voor: Te veel emotionele arbeid op je nemen. Als jij
degene bent die altijd steun biedt, wie steunt jou dan? Er is een
dunne lijn tussen een geweldige empathische luisteraar zijn en
de therapeut van het kantoor worden.

=

Sterke punten in remote werk: Je bent proactief in het
samenbrengen van mensen via digitale platforms. Of het nu
gaat om brainstormen op virtuele whiteboards of het
organiseren van informele 'koffie-bijpraatsessies', je zorgt
ervoor dat teamwork blijft bloeien, zelfs wanneer iedereen
vanaf verschillende locaties werkt.

Pas op voor overbelasting van Codperatief naar overmatig
consensus-gericht: Thuiswerken betekent dat beslissingen
soms snel moeten worden genomen, maar als je wacht tot
iedereen zijn mening geeft over elk klein ding, kan de
voortgang tot stilstand komen. Soms is een oproep tot Actie
nodig in plaats van nog een ronde met 'wat vindt iedereen?"
berichten.

Cooperatief

@

LN

R

Sterke punten in het kantoor: Je brengt mensen samen,
bevordert teamgeest en zorgt ervoor dat iedereen een stem
heeft. Vergaderingen verlopen goed onder jouw leiding, en
collega's vertrouwen erop dat je zaken inclusief en eerlijk
houdt.

Let op voor: Het vragen om input van zoveel mensen dat de
besluitvorming vertraagt. Hoewel cooperatief geweldig is,
vereisen sommige situaties zelfverzekerde, individuele actie in
plaats van een eindeloze groepsdiscussie.
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Resultaatgericht

De resultaat-dwingende krachtpatser (of de zakelijke bulldozer?)

=

@ Sterke punten in remote werk: Je snijdt door de ruis heen en richt @
je op feiten. Je bent degene met gezond verstand in de virtuele
sessie. Dit is zelfs gemakkelijker zonder de lichaamstaal van
anderen die je afleiden tijdens een face-to-face gesprek. Zonder
afleidingen op kantoor gedij je in de helderheid van Logisch
gebaseerde besluitvorming, waarbij je ervoor zorgt dat elke online
vergadering gebaseerd is op een solide Analyse.

LN

Let op dat je niet overbelast raakt van logisch naar drammerig:
Je zou het menselijke element over het hoofd kunnen zien als je te
veel gefocust bent op rationaliteit. In het heetst van de strijd kun je
gevoelens kwetsen met koude Logica.Het is gemakkelijk om dit te
doen als je alleen naar een pratend hoofd op het scherm kijkt.

‘

R

Sterke punten in het kantoor: Je brengt helderheid in
complexe problemen door scherpzinnig denken. Dit helpt
anderen om emoties buiten beslissingen te houden.Je
analytische benadering helpt om emotie van besluitvorming
te scheiden, waardoor alles op koers blijft.

Let op voor: Overkomen als te pedant in je redenering. In een
persoonlijke setting kunnen lichaamstaal en toon logisch
redeneren verzachten, dus laat je betoog niet onbedoeld
mensen in de verdediging drukken.

=

Sterke punten in remote werk: Zonder afleidingen op
kantoor, gedij je bij het stellen van ambitieuze doelen en
plannen om de concurrentie te verslaan en ze te bereiken.
Thuiswerken stelt je in staat om hypergefocust te blijven op
prestaties en de vijand te verpletteren.

©

Pas op voor overbelasting van Competitief naar
Meedogenloos: Wanneer je gefocust bent op winnen, kan

LN

colperatie op de achtergrond raken. Het is gemakkelijker om
de meningen van anderen te vergeten als ze niet om je heen
zijn. Als het succes van het team als een bijzaak begint te
voelen, moet je misschien controleren of je drang anderen
omhoog tilt of achterlaat.

Competitief \

R

Sterke punten in het kantoor: Je brengt een directe

competitieve energie naar het kantoor, en anderen zullen het
voelen. Je enthousiasme voor competitief zijn en winnen kan
collega's aansporen om meer te bereiken en hoger te mikken.

Let op voor: Elk project veranderen in een persoonlijke
wedstrijd. Natuurlijk kunnen coéperatieve mensen fysiek
beginnen je face-to-face te vermijden. Gezonde competitie is
geweldig, maar teamwork kan een klap krijgen als je te
gefixeerd bent op het overtreffen van collega's.

-

Sterke punten in remote werk: Je bent eerlijk, onafhankelijk
en hebt geen constante bevestiging nodig. Je concentreert je

©

op wat gezegd moet worden, en doordat je je geen zorgen
hoeft te maken over Lichaamstaal, kun je je richten op het
zijn van Doelstellingen.

Pas op voor overbelasting van Resoluut naar Twistziek:
Hoewel werken op afstand bij je directe en to-the-point aard
past, kun je onbedoeld bot of ontoegankelijk overkomen. Als
anderen je beginnen te vrezen, zijn er geen face-to-face
sociale beleefdheden om de spanning te verminderen, en kan
het conflict escaleren.

LN

Resoluut )

R

Sterke punten in het kantoor: Je bent besluitvaardig en niet
bang voor moeilijke gesprekken. Je vermogen om met druk
om te gaan, maakt je een sterke leider die anderen persoonlijk
dwingend zal uitdagen wanneer dat nodig is.

Let op voor: Te direct zijn. In een kantooromgeving kan een
beetje diplomatie veel verschil maken. Als mensen beginnen
moeilijke gesprekken met je te vermijden, kan het tijd zijn om
je benadering te verzachten.
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Inspiratiegedreven

De bron van vernieuwing (of de chaosgenerator?)

-

@ Sterke punten in remote werk: Je gedijt in de flexibiliteit van
remote werk, waarbij je moeiteloos aanpast aan verschuivende
prioriteiten en onverwachte veranderingen. Met minder rigide
kantoorstructuren kun je snel schakelen en nieuwe
gestructureerde oplossingen vinden wanneer er uitdagingen
ontstaan.

Let op voor overbelasting van Flexibel naar Stuurloos: Je
bereidheid om van koers te veranderen kan ertoe leiden dat je van
de ene taak naar de andere springt zonder er een volledig af te
ronden. Als er niemand bij je is op kantoor, is het gemakkelijk dat
je constante aanpassingen en bijstellingen ervoor zorgen dat je
moeite hebt om je aan langetermijnplannen te houden.

r Flexibel D

R

@ Sterke punten in het kantoor: Je brengt een ontspannen
mentaliteit naar de werkplek, waardoor teams zonder stress
door onzekerheden kunnen navigeren. Wanneer kantoor
doelen veranderen, ben jij degene die Koelbloedig blijft en
anderen laat zien hoe ze zich snel kunnen aanpassen.

LN

Let op voor: Te reactief worden. Als elke nieuwe idee of
verandering van Plannen je in een andere richting stuurt, loop
je het risico geloofwaardigheid te verliezen en onnodige
verwarring voor collega's te creéren.

-

Sterke punten in remote werk: Je haalt het meeste uit het
ontbreken van strakke schema's bij remote werk, door je dag
aan te passen aan je energieniveaus en
piekproductiviteitstijden. Je werkt het beste wanneer je
autonomie hebt over je tijd en taken.

Pas op voor overbelasting van Ongedwongen naar
Chaotisch: Met zoveel vrijheid kun je moeite hebben om
volgens de gestructureerde werkwijze van je collega's te
werken. Het risico is dat werken onzichtbaar op afstand kan
leiden tot gemiste deadlines of last-minute haast om werk af te
ronden. Soms kan een beetje geroutineerd zijn nuttig zijn.

- Ongedwongen 1

R

Sterke punten in het kantoor: Je bent de persoon die ervoor
zorgt dat alles blijft lopen, zelfs wanneer onverwachte
uitdagingen zich voordoen. Als de "computer nee zegt" op het
werk, zul jij de leiding nemen om het systeem op te laden. Als
een project een onverwachte wending neemt, kun je snel een
onhandig proces omzeilen om een manier te vinden om verder
te gaan zonder momentum te verliezen.

A Let op voor: Ongedwongenheid die in inconsistentie
verandert. Als collega's niet op je kunnen rekenen om je aan
een proces te houden, kan dat frustratie veroorzaken en zullen

ze je zien als een regelbreker.

-

Sterke punten in remote werk: Je omarmt creatieve
uitbarstingen van energie, waarbij je de autonomie van remote
werk gebruikt om met ideeén en inspiratie aan de slag te gaan
zodra ze bij je opkomen. Zonder strikte kantoorschema's heb je
de vrijheid om te handelen op Inspiratie wanneer het toeslaat.

Let op voor overbelasting van Spontaan naar Impulsief:
Handelen op inspiratie is geweldig, maar wees voorzichtig dat
het niet leidt tot half afgemaakte projecten en gemiste
prioriteiten. Thuiswerken betekent dat niemand je dit kan zien
doen, en als je van het ene idee naar het andere springt zonder
er goed over na te denken, moet je het misschien in toom
houden.

r w

R

@ Sterke punten in het kantoor: Je spontaniteit voegt energie
toe aan het kantoorleven. Je biedt inspiratie aan collega's met
frisse ideeén en voorkomt dat dingen muf of geroutineerd
aanvoelen. Ze zullen naar jou komen voor verstoring!

LN

Let op voor: Je bezighouden met zoveel willekeurige
veranderingen van richting dat niets volledig wordt verkend.
Als elk gesprek een nieuwe richting inslaat, kunnen je collega's
moeite hebben om het bij te houden of je suggesties serieus te
nemen.
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Disciplinegedreven

De meester van gestructureerdheid (of de rigide regelvolger?)

=

@ Sterke punten in remote werk: Je excelleert in het stellen van @
langetermijndoelen en je eraan houden, waardoor elke taak
die je voltooit bijdraagt aan het grotere geheel. Werken op
afstand stelt je in staat om je te concentreren op je
doelstellingen zonder te worden afgeleid door
kantoorafleidingen.

Pas op voor overbelast van Doelbewust naar Gefixeerd op &
doel: Je kunt noodzakelijke koerscorrecties weerstaan als je te
veel vastzit aan je plannen. In afgelegen omgevingen, waar
communicatie niet altijd direct is, zou je kunnen doorgaan

zonder rekening te houden met nieuwe input.

Doelbewust \

R

Sterke punten in het kantoor: Je brengt een gevoel van
richting en duidelijkheid naar kantoorprojecten, waarbij je
ervoor zorgt dat de inspanningen van het team in lijn zijn met
de bredere doelstellingen van de organisatie. Je geeft de
voorkeur aan het plaatsen van doelen en targets op de muur en
op zichtbare plaatsen in het hele kantoor zodat iedereen ze kan
zien. Je zichtbare focus helpt anderen op koers te blijven.

Let op voor: Te veel gefixeerd </6>raken op je doelen. Als je zo
gefocust bent, kun je alternatieve benaderingen negeren en
loop je het risico waardevolle inzichten van collega's te missen.

=

Sterke punten in remote werk: Je creéert en onderhoudt @
geroutineerde gewoontes die je helpen productief en efficiént te
blijven. Hoewel anderen misschien moeite hebben met het gebrek aan

nauwkeurige schema's en prioriteiten te stellen. Je hebt anderen niet

nodig om je aan deze behoefte te herinneren.

Pas op voor overbelasting van Van Gestructureerd naar Rigide &
Planning: Als je behoefte aan routine te strikt wordt, kun je moeite

hebben wanneer onverwachte veranderingen zich voordoen.

Thuiswerken vereist vaak ongedwongenheid, en te gestructureerd zijn

kan frustratie en inefficiéntie veroorzaken.

Gestructureerd \

R

Sterke punten in het kantoor: Je zorgt voor stabiliteit en orde,
waardoor vergaderingen, projecten en werkstromen
georganiseerd blijven. Collega's vertrouwen op jouw
gestructureerde aanpak om alles soepel te laten verlopen.

Let op voor: Het weerstaan van een ongedwongen en
sensitieve reactie in het licht van verandering. Soms vereisen
kantooromgevingen snelle verschuivingen in prioriteiten, en als
je te toegewijd bent aan je gestructureerde aanpak, kun je
moeite hebben om mee te gaan met de stroom.

=

Sterke punten in remote werk: Je bent er trots op dat je
levert wat je belooft, ongeacht waar je werkt. Collega's weten

©

dat ze op je kunnen rekenen om door te zetten, deadlines te
halen en consistentie te behouden. Je houdt je focus op afstand
en werkt systematisch je takenlijst af.

Pas op voor overbelasting van Betrouwbaar naar Aarzelend: &
Je focus op betrouwbaarheid kan je terughoudend maken om

risico's te nemen of nieuwe taken op je te nemen. In externe
omgevingen, waar experimentatie en ongedwongenheid vaak

vereist zijn, moet je mogelijk buiten je comfortzone treden.

Betrouwbaar \

R

Sterke punten in het kantoor: Je biedt een stabiliserende
aanwezigheid op de werkplek, waardoor taken efficiént
worden voltooid en correct. Collega's vertrouwen op je
consistentie en weten dat ze op je kunnen rekenen in een
crisis.

Let op voor: Te aarzelend worden en je niet inzetten voor
nieuwe benodigde acties. Dit frustreert anderen doordat jij
ongetwijfeld kansen gaat missen om Praktische
werkmethoden te verbeteren.

luminalearning”
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De veelvoorkomende gedragsuitdagingen bij
werken op afstand versus kantoorwerk

Ons onderzoek heeft gemeenschappelijke gedragsuitdagingen gevonden bij werken op afstand en
werken op kantoor. We wilden zien hoe elk Aspect er voor hun werkomgeving eruit zou kunnen

zien wanneer overbelast.
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Volgens een studie getiteld De Kosten van Onderbroken Werk, kost
het een inspanning van 23 minuten en 15 seconden om weer aan een
taak te beginnen nadat de flow is onderbroken.

Zowel op kantoor als bij werken op afstand zijn er verschillende soorten afleidingen.
Beide schaden de productiviteit.

o gerapporteerde uitdagingen met afleidingen bij het werken vanuit home met
Q 47 A) huishoudelijke verantwoordelijkheden, lawaai of gezinsleden die de focus
verstoren.

o zeiden dat er afleidingen waren op kantoor met lawaai, onderbrekingen en
ﬁ 6 1 /o kantoorpraatjes die de focus beinvloeden.
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Afleidingen

&Top thuiswerk Aspecten

K 4

+ &
Afleidingen thuis kunnen ervoor

zorgen dat mensen die
gestructureerde, praktische
benaderingen prefereren, zich
verliezen in kleine details, wat de
efficiéntie en flexibiliteit vermindert.

Nuchtere focus \

Top Kantoor Aspecten—»

R

Kantoorgeroddel en onderbrekingen
kunnen feitelijke denkers het gevoel
geven overweldigd te raken, waardoor het
moeilijker wordt om je te concentreren op
feiten en logische oplossingen.

K 4
+ -
Online teamberichten en -gesprekken
kunnen introverte mensen ertoe
aanzetten zich verder terug te trekken,
waardoor ze terughoudend worden om

opnieuw contact te maken met collega's
of werk taken.

Introvert

J

R

Kantoorherrie en constante
interactie kunnen introverts
overweldigd maken, wat kan leiden
tot desinteresse of verhoogde stress.

+
-o* (. A

Empathische en co6peratieve mensen De behoefte om met iedereen in

kunnen in te veel online chats of contact te komen kan leiden tot
videogesprekken worden getrokken, uitputting en moeite met het stellen

waarbij ze de dwingende druk voelen om van grenzen, wat besluiteloosheid

luminalearning”

onmiddellijk op berichten te reageren, veroorzaakt.
wat hun focus versplintert.
Disciplinegedreven N\
K
+ = ]
Huishoudelijke afleidingen kunnen de Constante onderbrekingen en
gestructureerde routines van verschuivende prioriteiten kunnen
geroutineerde mensen verstoren, gestructureerde mensen frustreren,
waardoor ze rigide overcompenseren waardoor ze weerstand tegen
door strikte, inflexibele schema's te verandering krijgen en de besluitvorming
creéren die de flexibiliteit verminderen. vertragen.
V.
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Werk-privébalans

&Top thuiswerk Aspecten

L @

Praktische en gestructureerde mensen
kunnen moeite hebben om aan het einde
van de dag te stoppen met werken,
omdat ze zich gedwongen voelen om
elke taak perfect af te ronden.

Nuchtere focus

R

Behoedzame en Feitelijke mensen
kunnen zich dwingend voelen om langer
te blijven, details dubbel te controleren

en ervoor te zorgen dat alles in orde is

J

L @

Het gebrek aan directe toegang tot
collega's kan het voor meer
terughoudende mensen uitdagend maken
om om hulp te vragen, wat ertoe kan
leiden dat ze langere uren werken om
problemen zelf op te lossen.

r Introvert \

L @

Het gebrek aan sociale interactie kan
ertoe leiden dat Sociale en
Expressieve types te veel werken als
een manier om het gevoel van isolatie
te compenseren.

Top Kantoor Aspecten—»

R

Sturende mensen kunnen moeite hebben
om afstand te nemen van hun werk,
omdat ze zich verantwoordelijk voelen
om ervoor te zorgen dat alles sensitief
blijft verlopen, zelfs na werktijd

R

Door niet te spreken tijdens face-to-face
vergaderingen, kan een meer introvert
persoon extra werk op zich nemen, wat

leidt tot langere werkuren.

L @

Betrouwbare en Gestructureerde mensen
kunnen zich te veel vastleggen op rigide
schema's en voelen zich schuldig als ze
hun Zelf opgelegde doelen niet halen.

Disciplinegedreven \

L @

Cooperatieve en empathische mensen
kunnen het moeilijk vinden om grenzen
te stellen met collega's, wat kan leiden
tot overwerken om aan ieders behoeften
te voldoen.

Mensgericht y

R

De wens om harmonie te behouden en
anderen te bemiddelen kan ertoe leiden
dat men laat blijft of te veel werk op zich
neemt om anderen niet teleur te stellen.

R

De noodzaak om orde en consistentie te
handhaven kan ertoe leiden dat men
laat blijft of taken micromanaget,
waardoor persoonlijke tijd wordt
verminderd.




Dwingende sociale druk

& Top thuiswerk Aspecten

=

Remote werken vereist vaak een meer
ongedwongen aanpak; mensen kunnen
sociale druk ervaren om zich aan te
passen aan deze minder gestructureerde
omgevingen, zelfs als hun voorkeur is om
vast te houden aan Flexibele methoden.

Nuchtere focus

R

In creatieve face-to-face bijeenkomsten
kan iemand die zich richt op praktische
zaken en bewijs sociale druk voelen om
mee te doen, ook al geven ze de
voorkeur aan gestructureerde, data-
dwingende gesprekken.

J

r Introvert \

=

Zonder regelmatige sociale
betrokkenheid kunnen zeer introverte
mensen zich te veel terugtrekken,
waardoor ze kansen voor codperatie en
professionele zichtbaarheid verliezen.

-

In remote werken kunnen Extraverte
mensen zich dwingend voelen om te
overcompenseren voor het gebrek aan
face-to-face interactie doorhet
domineren van virtuele gesprekken, wat
leidt tot sociale onzekerheid.

Top Kantoor Aspecten—»

R

De zeer sociale aard van kantoorwerk kan
Extraverte mensen in
hyperbetrokkenheid duwen, waardoor ze
overdreven assertief worden of te veel
betrokken raken bij kantoorpolitiek, soms
ten koste van productiviteit

R

Observerende en Ingetogen mensen
kunnen zich uitgeput voelen na een volle
dag van sociale interactie, waarbij ze 's
avonds een langere hersteltijd nodig
hebben.

=

In een externe omgeving kan het gebrek
aan directe feedback of teamcodGperatie
hun terughoudendheid om beslissingen
te nemen vergroten, omdat ze bang zijn
niet aan de verwachtingen te voldoen
zonder directe begeleiding.

Disciplinegedreven \

=

Het gebrek aan directe sociale signalen
leidt ertoe dat ze te veel nadenken over
e-mails, vergaderingen en virtuele
interacties, waardoor ze streven naar
consensus en niet in staat zijn een
beslissing te nemen.

Mensgericht

R

Ze kunnen zoveel energie steken in het
ondersteunen van collega's, luisteren naar
bezorgdheden, en het beheren van de
teammoraal, dat ze het risico lopen
emotioneel uitgeput en vermoeid te
raken.

R

De sociale druk om bemiddelend te zijn
bij veranderende prioriteiten of deadlines
aan te passen, kan in conflict komen met
hun gehechtheid aan vaste doelen en
tijdlijnen.




Cooperatie en communicatiebarrieres

& Top thuiswerk Aspecten Top Kantoor Aspecten =
Nuchtere focus 1
Het gebrek aan directe feedback kan Waar groepsdiscussies en snelle
ervoor zorgen dat Nuchtere focus mensen besluitvorming gebruikelijk zijn, kan een
overdreven behoedzaam worden, nieuwe persoon met een voorkeur voor Nuchtere
benaderingen weerstaan en cooperatie Focus bewijs vereisen voordat ze ergens
beperken.. mee Eens zijn en processen en creativiteit
vertragen.

~
= ]

De afhankelijkheid van schriftelijke en Hun rustige aard kan ervoor zorgen dat

asynchrone communicatie bij remote ze zich terugtrekken van spontaan

werk kan introverte mensen verder in gesprekken of groepsactiviteiten, wat
isolatie duwen, waardoor hun vermogen leidt tot gemiste kansen voor netwerken

om sterke teamrelaties op te bouwen, en het opbouwen van relaties met

vermindert. collega's.

Disciplinegedreven \

- |

Zelfstandig werken kan de behoefte aan Persoonlijke samenwerking kan de
rigide planning bij gestructureerde behoefte aan rigide planning versterken,
mensen versterken, wat leidt tot wat frustratie kan veroorzaken wanneer

frustratie wanneer werken op afstand spontane aanpassingen nodig zijn in
snelle flexibiliteit vereist. dynamische, face-to-face vergaderingen.

luminalearning.nl
29 &

luminalearning”
. ©Lumina Learning



Duidelijkheid over gedrag is duidelijkheid over
prestaties.

Laten we werken aan de beste gedragspraktijken voor teams om te
ontwikkelen, zodat we het beste naar boven kunnen halen in de
persoonlijke stijl van mensen, of ze nu thuiswerken of op kantoor zijn.

In werkelijkheid, of het nu gaat om communicatie, codperatief, creativiteit, afleiding of burn-out,
zowel thuiswerken als kantooropstellingen staan voor dezelfde uitdagingen. Hoe ze zich typisch

manifesteren kan anders zijn, maar de gedragsmatige Triggers blijven vergelijkbaar.

De toekomst van werk gaat niet over het kiezen van kanten; het gaat erom elke omgeving te laten
werken voor de mensen die erin zijn. Of het nu op afstand, op kantoor of hybride is, de sleutel tot
succes ligt in het erkennen van de unieke voordelen en uitdagingen van elk model en ervoor zorgen

dat werknemers in staat zijn om te gedijen, waar ze zich ook bevinden.

Te langis het gesprek geframed als een 'of-of' strijd tussen werken op afstand en op kantoor. Maar
de echte kans ligt in de ruimte ertussen, waar bedrijven een ongedwongen, inclusieve en hoog
presterende werkcultuur kunnen creéren die werknemers in staat stelt om resultaten te leveren.
Een one-size-fits-all benadering zal niet volstaan. Organisaties die flexibiliteit, eerlijkheid en
doelbewuste beleidsmaatregelen omarmen, zullen sterkere, meer betrokken teams opbouwen die

dit evoluerende landschap met zelfverzekerdheid kunnen navigeren.

Het gesprek is verschoven van logistiek en technologie naar de focus op de gedragsbehoeften van
mensen. De meest succesvolle organisaties zijn degenen die de diverse persoonlijkheden binnen hun
teams erkennen en ondersteunen. Ze investeren in training, coachen, en middelen om mensen te
helpen hun overbelastingen te beheren, het idee dat onze sterke punten ook uitdagingen kunnen

zijn, afhankelijk van de situatie.
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Hoe past Chris zijn
persoonlijke stijl aan voor
werken vanuit Thuis versus op
kantoor?

Effectief Op afstand Op kantoor:

LHIAVHLIXT
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INTROVERT
INTROVERT

N
DISCIPLINEGEDREVEN DISCIPLINEGEDREVEN

Op kantoor:

v/ Chris doet een bewuste poging om meer Inspiratiegedreven te zijn op kantoor om zich aan
te passen aan de spontane gesprekken en bereidheid van anderen om in te springen en zijn

werklast te ondersteunen.

Hij doet dit door een extra uur of twee open te houden in zijn agenda omdat hij weet dat
mensen met hem willen verbinden om nieuwe ideeén te delen, wat betekent dat hij meer

v/ ongedwongenheid nodig zal hebben in zijn prioriteiten gedurende de dag.Chris weet dat hij
zich op kantoor gemakkelijk kan laten afleiden door te socialiseren, dus kiest hij ervoor om
zijn introversie op te voeren om zich te concentreren op zinvolle één-op-één gesprekken die
hem zullen ondersteunen om productief te zijn, in plaats van continu te worden

weggetrokken door het kantoorgeklets op elk willekeurig moment.

v De unieke waarde die Chris naar het kantoor brengt: hij is open en ongedwongen om
nieuwe ideeén en kansen te bespreken, selectief open om met anderen in contact te komen

en luistert diepgaand naar nieuwe ideeén die zij mogelijk hebben.
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Werken vanuit Thuis:

v Chris verdubbelt zijn instinctieve Disciplinegedrevenenergy energie om zijn diepere denken en
gefocust werk te doen wanneer hij vanuit huis werkt. Hij blokkeert tijd in zijn agenda om zich te
concentreren op taken die diepe focus vereisen en geeft er de voorkeur aan om ervoor te zorgen dat
zijn deadlines draaien om dagen werken vanuit Home, zodat hij altijd uitdagende taken kan

voltooien.

v Chris leunt op zijn Extraversie tijdens gesprekken, en ziet ze als een kans en een Welkom
onderbreking van zijn enkelvoudige diepe focus die de rest van de dag wordt gehandhaafd, en als een
kans om ervoor te zorgen dat hij net zo consequent goed contact maakt met collega's als hij zou doen

wanneer hij op kantoor is.

v De unieke waarde die Chris toevoegt aan werken op afstand: Chris besteedt zijn werken vanuit
Home om diep gefocust en betrouwbaar te zijn op hoog inzetbare leveringen. Toch brengt hij ook
een verbindende geest naar online gesprekken die mensen met hem in contact brengt en hem een
evenwichtige en verfrissende pauze geeft tussen die diepe concentraties. Maak ongedwongenheid

de basis.

1. Maak ongedwongenheid de basis.

Een rigide benadering van werkomgevingen kan de flexibiliteit van mensen beperken om hun gedrag
flexibel aan te passen op basis van de taak die voorhanden is. In plaats van strikte beleidsregels op te leggen,
zouden organisaties werknemers moeten machtigen om hun omgeving af te stemmen op hun behoeften, of

dat nu stilte is voor geconcentreerd werk of co6peratie voor teambuilding. Vertrouw erop dat je mensen

keuzes maken die diepgaande focus in balans brengen met betekenisvolle codperatie.

2. Verwijder de barriéres

Hybride werken kan onzichtbare kloven creéren tussen thuiswerkende en op kantoor werkende
medewerkers. Vermijd de valkuil van 'uit het oog, uit het hart' door gelijke toegang tot informatie,
erkenning en carriére te waarborgen. Communicatie moet opzettelijk zijn—laat belangrijke gesprekken niet
informeel op kantoor plaatsvinden zonder de betrokkenheid van externe collega's.Investeer in technologie
die hybride teams echt ondersteunt, waarbij codperatieve tools en vergaderruimtes inclusie bevorderen in
plaats van uitsluiting. Erken de verschillen in gedrag—zoals introverten die gedijen in schriftelijke
communicatie en extraverten die floreren in face-to-face interacties—dit zorgt ervoor dat alle stemmen

worden gehoord.
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3. Herdefinieer productiviteit

In het kantoor zijn betekent niet effectief zijn, en werken vanuit home betekent niet minder werken.
Organisaties moeten de focus verleggen van zichtbaarheid naar het waarderen van resultaten. Prestaties
moeten worden ingetogen door impact, niet door hoe vaak iemand aan hun bureau wordt gezien. Ingetogen

Impact boven zichtbaarheid stelt mensen in staat om hun individuele sterke punten te gebruiken om echte

waarde te creéren, ongeacht waar ze werken.

4. Investeer in betekenisvolle codperatie

Als mensen naar kantoor komen, moet dat met een reden zijn. Zorg ervoor dat kantoortijd doelbewust is, of
het nu gaat om brainstormen, teambuilding of het delen van kennis.Breng mensen niet binnen alleen om deel
te nemen aan virtuele vergaderingen die ze vanuit thuis hadden kunnen doen. Creéer ruimtes die verbinding

en vernieuwen aanmoedigen, terwijl ze de behoefte aan stille focuszones respecteren.

5. Ondersteun de gehele werknemerservaring

Van financiéle ondersteuning voor thuiswerplekken tot het dekken van reiskosten, organisaties moeten
erkennen dat effectief werken gepaard gaat met verschillende behoeften in verschillende omgevingen.
Voorzie mensen van de middelen die ze nodig hebben om te slagen, of dat nu ergonomische
kantoorruimtes zijn, betere hybride vergadertechnologie of ongedwongen werktijden die bemiddelend zijn

voor persoonlijke verplichtingen.

6. Elimineer het lawaai - letterlijk en figuurlijk

Onnodige vergaderingen verminderen de productiviteit, zowel op kantoor als online. Wees meedogenloos
in het verminderen van het aantal vergaderingen en richt je op het echt waardevol maken van de

vergaderingen die overblijven. Aanmoedigen asynchrone communicatie waar mogelijk, en reserveer
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vergaderingen voor discussie, besluitvorming en codperatie—niet voor het voorlezen van informatie die op

een andere manier had kunnen worden gedeeld.
7. Investeer in gedragscommunicatiehulpmiddelen

Voor thuiswerkers is het begrijpen van het opstellen van duidelijke, gestructureerde berichten essentieel.
Het bieden van tools en training die zich richten op effectieve communicatie voor alle gedragsmatige sterke

punten, zal helpen ervoor te zorgen dat berichten nauwkeurig worden ontvangen en geinterpreteerd.
8. Versterk de sociale en culturele banden

Verbinding is belangrijk. Of het nu gaat om informele koffiemomenten, gestructureerde
teambuildingactiviteiten of mentorschapsprogramma's, organisaties zouden actief een gevoel van
verbondenheid moeten bevorderen. Hybride werken betekent niet dat je de werkcultuur moet opofferen, het
betekent dat je meer intentioneel moet zijn over hoe het wordt gekoesterd. Maak persoonlijke interacties op

kantoor waardevol en vind creatieve manieren om op afstand relaties op te bouwen.

Het pad vooruit

De meest succesvolle organisaties zullen niet degenen zijn die vasthouden aan verouderde modellen of een
terugkeer naar oude werkmethoden afdwingen. Zij zullen degenen zijn die luisteren, zich flexibel opstellen
en werkomgevingen creéren waar mensen zich empowered voelen om hun gedragsmatige sterke punten
naar het werk te brengen, waar dat ook mag zijn. Organisaties moeten zich richten op het ondersteunen van
mensen om te begrijpen hoe ze hun gedrag in verschillende omgevingen flexibel kunnen aanpassen. Of ze nu
op afstand, op kantoor of hybride werken, een focus op gedragsmatige ongedwongenheid en begrip zal

gelukkigere, meer productieve teams creéren die kunnen gedijen, ongeacht waar ze werken.

Dit gaat niet alleen over waar we werken, het gaat erom hoe we beter samenwerken. De organisaties die dit
goed doen, zullen niet alleen overleven in het veranderende landschap van werk, maar ook de weg vooruit

leiden.
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Ontdek de psychometrische
revolutie om beter samen
te werken

Al je individualiteit. Al je talent Al je potentieel. Het creéren van meer zelfbewuste
organisaties die de helderheid en zelfverzekerdheid hebben om hun gedrag
flexibel aan te passen zodat ze op hun best kunnen presteren, is waar onze
psychometrie om draait.

Kom erachter waarom organisaties overstappen naar Lumina Spark
voor slimmer, gedragsverandering met een

nauwkeurig en praktisch perspectief op hoe

hun mensen, teams en leiders verbinden.

Verken met ons mee

Gewoon zin om meer van de trending gedragsuitdagingen te
verkennen die momenteel de uitkomstenbeinvlioeden?
Bekijk waar mensen zich voorverzamelen bij onze
gratis gemeenschapsevenementen.

Verken aankomende sessies



https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fluminalearning.nl%2Fonze-oplossingen%2Fonze-oplossingen%2F&data=05%7C02%7Cjohanrabezanahary%40luminalearning.com%7C05cf57b510a34ecf571108dd93a1be44%7C2f33f4940006400b9c7a5d233e175fff%7C0%7C0%7C638829045126224687%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ByqlET3X3JVEbVDfE4lcM8XeHvLzlXwAWcVSb8BydzE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fluminalearning.nl%2Ftheo-ten-hagen%2F&data=05%7C02%7CDomoinaRakotovao%40luminalearning.com%7C3f4023949e6941a4f83d08ddb25bcfeb%7C2f33f4940006400b9c7a5d233e175fff%7C0%7C0%7C638862830437717560%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=B1D%2FseB7akJ5Jdbwm6sb%2FjsPO3myoMe%2Bus3lxz7JK14%3D&reserved=0



